
 

Excuse me,  

Can I exchange money here? 

Do you exchange money here? 

 

 

I am sorry, we don't/can't. 

You can try the (bank/Post office)across the road. 

 

Do you accept foreign currency? 

Do you accept foreign credit cards? 

Conversation 
 
Clerk  : Hello. How can I help you? 
Customer : Can I exchange money here? 
Clerk  : I am afraid we don’t exchange money. 
Customer : Oh. Do you accept American dollars? 
Clerk  : No, we only accept yen. 
Customer : Do you know where I can exchange my money? 
Clerk  : You could try at the bank around the corner. 
Customer : Thank you. 
 
 

Language Focus 

Vocabulary and Pronunciation Practice 
exchange        両替   change    変える 
currency        通貨   accept     受け付ける 
afraid         残念ながら  try             試す 
 

Shop Lesson 12    両替について話す 
Can I exchange money? 

 

すみません. 

ここで両替できますか？ 

ここで両替できますか？（言い換え） 

 

 

すみませんが、できかねます。 

道の向こう側の（銀行/郵便局）でできますよ。 

 

外国通貨を使えますか？ 

外国のクレジットカードが使えますか？ 

※日本語訳は3ページ目にあります 
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Listen to the following conversations.  What does the clerk suggest? What does the 
customer decide to do? 
 
Conversation 1:  ______________________________________________ 
 
Conversation 2: ______________________________________________ 
 

Practice 
Unscramble the following sentences. 
1. Exchange/ I/ some/ could/ money  ___________________________________ 

 
2. You/ exchange/ money/ do   ___________________________________ 

 
3. Can/ my/ get/ exchange/ money/ I  ___________________________________ 

 
4. Have/ do/ a/ currency/ exchange/ service ___________________________________ 

 
5. Accept/ you/ do/ foreign/ currency  ___________________________________ 

 
6. Pay/ I/ can/ by/ US dollars   ___________________________________ 

 
7. Can/ exchange/ money/ where/ I/ my  ___________________________________ 

 

Listening 

Shop Lesson 12  
Can I exchange money? 

Roleplay: Use the following information. 
A tourist comes into your shop and wants to pay using foreign 
currency.  You need to do the following: 
1. Explain the rule 
2. Explain about other payment methods 
3. Explain where they can exchange their money and how to 

get there from your shop 
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Listening Conversations: 
 
Conversation 1:  
Clerk  : Hello. How can I help you today? 
Tourist  : Hello. I would like to purchase these things. 
Clerk  : These are very popular souvenirs. 
Tourist  : I think my family will love them. 
Clerk  : How would you like to pay for them? 
Tourist  : Can I pay in US dollars? 
Clerk  : Sorry but we only accept Japanese yen. 
Tourist  : So I can only pay in cash? 
Clerk  : Ah, no. We also accept VISA and Mastercard. 
Tourist  : Ok. In that case, I will pay by VISA. 
Clerk  : Certainly. 
 
Conversation 2:  
Clerk  : Hello. How are you today? 
Tourist  : Fine thank you. 
Clerk  : Is there anything that I can help you with? 
Tourist  : Well, I am just browsing for some gifts. 
Clerk  : Is it for a birthday? 
Tourist  : No, I want to buy some Japanese souvenirs. 
Clerk  : There is a souvenir section on the 3rd floor. I think you will find something there. 
Tourist  : Great. Thanks. By the way, do you exchange money? 
Clerk  : No, we don’t but the post office across the street or the bank next to the post office can. 
Tourist  : I will go there first. Thank you for your help. 
Clerk  : It’s my pleasure. 
 
＜日本語訳＞ 
 
会話 1:  
店員  : いらっしゃいませ。本日は何かお探しですか？ 
旅行者  : こんにちは。これを買いたいのですが。 
店員  : これは、とても人気のあるお土産ものです。 
旅行者  : 家族も気にいると思います。 
店員  : 支払い方法はどうされますか？ 
旅行者  : アメリカドルで払えますか？ 
店員  : すいませんが、日本円のみです。 
旅行者  : 現金のみでの支払いってことですか？ 
店員  : いいえ、ビザと、マスターカードも大丈夫です。 
旅行者  : そうですか、では、ビザで払います。 
店員  : かしこまりました。 
 
会話 2:  
店員  : いらっしゃいませ、ご機嫌はいかがですか？ 
旅行者  : とても良いです。 
店員  : 何かご用件をお伺いできますか？ 
旅行者  : はい、ちょっと、ギフトを探しているんですけど。 
店員  : 誕生日用ですか？ 
旅行者  : いいえ、日本のお土産ものが欲しいのです。 
店員  : ３階にお土産ものコーナーがございます。そこで何か見つかると思います。 
旅行者  : すばらしい。ありがとう。ところで、両替はできますか？ 
店員  : いいえ、ここではできませんが、道の向こう側の郵便局か、その隣の銀行でできますよ。 
旅行者  : では、そこに先に行ってきます。教えて下さってありがとう。 
店員  : どう致しまして。 

Conversation 日本語訳 
 
店員  : いらっしゃいませ。ご用件はございますか？ 
お客さん  : 両替できますか？ 
店員  : 恐れいりますが、できかねます。 
お客さん  : そうですか、アメリカドルは使えますか？ 
店員  : いいえ、日本円のみです。 
お客さん  : 両替できる場所を知ってますか？ 
店員  : 角の銀行でできますよ。 
お客さん  : ありがとう。 
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